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Cartadel CEO

En un mundo en constante evolucion, las
empresas no solo deben adaptarse, sino
también asumir un rol activo en la cons-
truccion de un futuro mas equitativo y
sostenible. Desde que fundamos BASE4
en 2008, nos propusimos ser una empre-
sa de soluciones tecnoldgicas con impac-
to positivo. Queremos ser un instrumen-
to de transformacion tecnologicay social,
contribuyendo a un sistema econémico
mas equitativo, inclusivo y regenerativo.
Bajo esta vision, comenzamos a medir
nuestro impacto y, en 2022, alcanzamos
la certificacion de Great Place To Work.
En 2024, reafirmamos este compromiso
al ser reconocidos entre Los Mejores Lu-
gares para Trabajar™ en América Latina,
ubicandonos en el puesto 25.

Nuestra misién es clara: proteger las or-
ganizaciones, las personasy el medioam-
biente mediante practicas de innovacion
y excelencia. Y nuestra vision es ser re-
ferentes técnicos a nivel global en el am-

bito de la ciberseguridad. Con esta pers-
pectiva, cuidamos de cada una de las
personas que forman parte de nuestro
ecosistema, promoviendo un ambiente
laboral humano, equilibrado y de bien-
estar, en el que cada persona pueda de-
sarrollarse tanto profesional como per-
sonalmente.

Creemos que la sostenibilidad no solo se
tratadel impacto ambiental, sino también
de construir relaciones sélidas y respon-
sables con nuestra comunidad. En 2024,
alcanzamos un hito significativo al capa-
citar de forma gratuita a 795 jovenes, de-
dicando mas de 180 horas a la formacion
en tecnologias de la informacion. Esto
ha sido posible gracias al compromiso
de nuestros colaboradores, quienes han
acompanado activamente a la comuni-
dad, reflejando los valores que nos defi-
nen: diversidad, trabajo en equipo, inno-
vacion, compromiso y solidaridad.

Otrodelos hitos de los que nos sentimos
profundamente orgullosos eslacreacion
del Programa de Desarrollo de Personas
con Barreras Cronicas al Empleo. Esta
iniciativa estratégica busca transformar
vidas, mejorar la calidad de vida y am-
pliar oportunidades de insercion laboral
en el sector de laciberseguridad. Se diri-
ge a personas que enfrentan dificultades
para acceder aempleos formales, permi-
tiéndoles adquirir las competencias ne-

cesarias y desarrollarse en un ambiente
de calidad.

Nuestro enfoque siempre ha estado en
quienes conforman nuestro equipo y en
quienes confian en nosotros. También
cuidamos de las familias de nuestros co-
laboradores, promoviendo iniciativas
gue mejoren su calidad de vida. Busca-
mos evolucionar continuamente, crean-
do un entorno en el que cada persona
pueda crecer y desarrollarse en una cul-

tura basada en el aprendizaje continuoy
el respeto mutuo.

Quiero agradecer a cada persona que
forma parte de BASE4: a nuestros clien-
tes, asociados y proveedores por confiar
en nosotros y desafiarnos a ser mejo-
res cada dia. Y especialmente a nuestro
equipo, cuyo esfuerzoy compromiso son
la esencia de los logros que alcanzamos.
Son quienes mejor representan nues-
tros valores y hacen posible nuestra mi-
sion de construir un ecosistema digital
mas seguro.

Gracias por acompanarnos en este ca-
mino. Juntos, seguiremos impulsando
un impacto positivo en la sociedad y en
la vida de las personas, siendo los mejo-
res para el mundo. Con el compromiso
de seguir generando un impacto positi-
vo y sostenible,

Luis Alberto Cruz | CEO
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Proposito Vision Mision
Ayudar a construir un ecosistema digital Ser referentes técnicos a nivel global en Proteger las organizaciones, las perso-
mas seguro. el ambito de la ciberseguridad. nas y el medioambiente, mediante prac-

ticas de innovacion y excelencia.



Intro /  Gobernanza / Nuestro trabajo /  Clientes /  Colaboradores /  Declaracion de impacto /  Comunidad / Medioambiente

Nuestra evolucion

con Impacto
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Iniciamos Abrimos la primera Abrimos Abrimos Creamos Abrimos Abrimos sede USA Certificamos Abrimos Certificamos
actividades sede en LATAM: sede Brasil sede Peru CyberSOC nuevas oficinas y Colombia GPTW Arg. nuevas oficinas como Empresa B
en Argentina Chile en Argentina + Certificamos + Sede México en Peru
ISO 27001 y Espana

e 1SO 23301
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Gobierno
corporativo

En BASE4 Security, el gobierno corporati-
VO representa un marco ético y estratégi- Board of Directors
co que orienta nuestras decisiones clave.
A través de distintos comités, buscamos
asegurar una gestion profesional, trans-

parentey alineada con nuestro propdésito. / ~
Executive Management

Organos y Comités de Gobierno: Committee

- Board of Directors .

- Executive Management Committee
- Information Security Committee

- Technology Committee ( ) ( ‘ / \ / \
- People, Ethics and Quality Committee Information Security Technology People, Ethics and Business Development
- Business Development & Marketing Committee Committee Quality Committee & Marketing Committee
Committee T T T e

Cada comité tiene responsabilidades de-
finidas y una composicion funcional que
permite abordar los distintos aspectos
del negocio y su impacto. El detalle com-
pleto puede consultarse en el anexo.



Intro

/ Gobernanza

Comite Ejecutivo

/

Nuestro trabajo

Lideramos decisiones estratégicasconuna

gobernanza profesional, éticay sostenible.

/

Clientes

/  Colaboradores

Mauricio Cruz

CYBERSOC GLOBAL
MANAGER

Karen Moncada

GLOBAL ADMINISTRATION
& ACCOUNTING MANAGER

Esteban Ferrandiz

GLOBAL FINANCIAL
PLANNING MANAGER

/  Declaracion de impacto

Norberto Perna

GLOBAL PMO &
DIGITAL IDENTITY
PRACTICE MANAGER

Antonela Altamura

GLOBAL PEOPLE &
CULTURE MANAGER

Matias Silafertas
CISO

Luis Alberto Cruz
CEO

Miguel Satzger

REGIONAL HEAD OF
SALES - AMERICA

/

Comunidad /

i

Carlos Liteplo
CTO

Gonzalo Diaz

REGIONAL HEAD OF
SALES - EMEA

Medioambiente

Fedrico Pacheco

GLOBAL R&D+I
MANAGER

Alan Robert Lebbra

GLOBAL CYBERSECURITY
ENGINEERING MANAGER

Sebastiana Rueda

GLOBAL MARKETING
MANAGER
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Ftica Corporativay Gobernanza
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1. Cédigo de Etica

Contamos con un Coddigo de
Etica que guia nuestras decisio-
nes y vinculos, estableciendo
principios de equidad, integri-
dad, transparencia y respeto.
Este documento refleja nuestro
compromiso con una cultura or-
ganizacional ética, tanto hacia
dentro como con todo nuestro
ecosistema de impacto.

2. Politica Antisoborno

Contamos con una Politica An-
tisoborno que previene, identi-
fica y sanciona comportamien-
tos indebidos dentro de nuestra
operacion. Esta politica es parte
de nuestro compromiso con una
gobernanza ética, transparente
y coherente con nuestra mision.

/

Colaboradores /

3. Gobierno Etico y Comités
Nuestra estructura de gobier-
no promueve decisiones estra-
tégicas éticas, responsables y
alineadas con nuestro proposi-
to. Los comités internos permi-
ten abordar los desafios de for-
ma especializada, garantizando
participacion, vision transversal
y enfoque de mejora continua.

Declaracion de impacto /

4. Canal de Denuncias
Disponemos de un canal de de-
nuncias confidencial, anénimo
y accesible, gestionado de for-
ma imparcial. Este proceso est3
abierto a colaboradores, pro-
veedores, clientes y terceros,
reafirmando nuestra cultura de
transparencia, proteccion y res-
ponsabilidad institucional.

Comunidad /

Medioambiente

5. Politica de Seguridad de la
Informacion

Contamos con una Politica de
Seguridad de la Informacion
alineada con las normas ISO
27001 e ISO 22301, que garan-
tiza practicas seguras en todos
nuestros procesos. Esto refleja
nuestro compromiso con una
gestionresponsable, resilientey
estratégica, que protege los da-
tos como valor central de nues-
tro negocio.



Nuestro trabajo
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Servicios
de BASE4
Security

Soluciones que combinan tecnologia, es-
trategia y responsabilidad para proteger
lo que realmente importa. Respaldamos
este compromiso con certificaciones ISO
y la acreditacion FIRST, reforzando la se-
guridad y la confianza que ofrecemos a
nuestros clientes.

- I e
IK>I 1S9 ISO

22301 27001

/  Clientes /  Colaboradores

/

Declaracion de impacto /  Comunidad /

CYBERSOC

MANAGED DETECTION AND RESPONSE
CYBER THREAT INTELLIGENCE
VULNERABILITY MANAGMENT

DIGITAL RISK PROTECTION

PLATFORMS MANAGEMENT

CYBER DECEPTION

CSIRT

GRC

ANALISIS DE BRECHA

CONSULTORIA GRC

SIMULACION DE RESPUESTA ANTE INCIDENTES
VCISO

OFFENSIVE OPERATIONS

ADVERSARIAL EMULATION

APPLICATION PENTESTING MANUAL: WEB, APIS, MOBILE
CONTINUOS PENTESTING

DIGITAL FOOTPRINT

MALWARE EMULATION

PENTEST CLOUD I IT | OT INFRASTRUCTURE

RED TEAM EXERCISE

SOCIAL ENGINEERING

DEFENSIVE OPERATIONS
APPLICATION SECURITY
IDENTITY SECURITY
CLOUD SECURITY

TRAINING

NETWORKING SECURITY

Medioambiente
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Nuestros

clientes

Nuestros clientes estan ubicados en LA- tros principios de ética, calidad y transpa-
TAM, USAy Europa. Ofrecemos servicios rencia en cada entrega:

de ciberseguridad basados en estanda-

res de innovacion y calidad, adaptados a - Politica Antisoborno

diversos sectores como la banca, fintech, - Politica de Privacidad

retail, manufacturay utilities, entre otros. - Politica de Satisfaccion a Clientes

Este compromiso se sostiene mediante - Norma de Garantia de Servicios Pro-

politicas y normas que refuerzan nues- pios
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Customer
success

En BASE4 Security, brindar un servicio
es solo el punto de partida para cons-
truir relaciones solidas y sostenibles en
el tiempo.

Nuestro equipo de Customer Success
trabaja de forma proactiva para asegurar
gue cada solucion sea implementada con
éxito, adoptada efectivamente y genere
valor real alo largo del tiempo.

Através de unenfoque centrado enlaescu-
cha activa, la cercania y la mejora continua,
buscamos comprender las necesidades
cambiantes de quienes nos eligen, acompa-
nandolos en cada etapa del recorrido.

Todos nuestros servicios incluyen una
clausula de garantia de servicios propios,

Nuestro trabajo

/  Clientes /

que vela porlaconformidad conlos acuer-
dos establecidos y acompana de forma
cercana a nuestros clientes.

Durante 2023y 2024, implementamos la
herramienta Net Promoter Score (NPS)
como indicador clave para medir la satis-
facciony lealtad de nuestros clientesy los
resultados reflejan una evolucién positi-
va, lo cual fortalece nuestro compromiso
con una experiencia diferencial basada
en la confianza, la agilidad y la excelencia
técnica.

Colaboradores

100 C DO

PUNTAJE NPS

-100 1

/  Declaracion de impacto /  Comunidad / Medioambiente
Evolucion
del NPS*
0 C D
2023 2024
ANO

*Net Promoter Score (NPS)
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Nuestro trabajo

/  Clientes /

Compromiso con nuestros Clientes

La confianza se construye con acciones.

En BASE4 Security entregamos cada proyecto con excelencia, Garantia de

Servicios Propios e innovaciéon constante, buscando no solo cumplir con lo
comprometido, sino superar las expectativas de nuestros clientes.

Contamos con politicas claras que aseguran calidad, atencion oportuna y coherencia

en cada etapa del servicio.

Politica Antisoborno y Anticorrupcion

Para BASE4 Security, actuar con integri-
dad es |la base de todas nuestras decisio-
nes. Estapolitica establece principios vy
conductas claras para prevenir, identifi-
car y actuar frente a cualquier practica
deshonesta, dentro o fuera de la organi-
zacion.

Politica de Privacidad

Proteger la informacién de quienes nos
eligen es una muestra concreta de res-
peto. Esta politica garantiza el uso ético,
seguro y confidencial de los datos, cum-
pliendo con las normativas vigentes y
con nuestra conviccion de cuidado.

Colaboradores

/  Declaracion de impacto /

ne

Politica de Satisfaccion del Cliente

Nos importa lo que cada cliente vive,
piensa y siente en su recorrido con
BASE4 Security. Esta politica nos guia
para escucharlos, mejorar de forma con-
tinuay ofrecer un acompanamiento real,
cercano y adaptado a sus necesidades.

Comunidad /

Medioambiente

Norma de Garantia de Servicios
Propios

En BASE4 Security garantizamos servi-
cios propios de excelencia, superando lo
comprometido en cada interaccion.
Nuestra Garantia de Servicios Propios
aplica a todas las prestaciones (excepto
licencias, suscripciones o hardware) vy
asegura resultados alineados al alcance
definido. En caso de producirse algun
desvio en el servicio entregado, se apli-
cara lo establecido en nuestra Norma de
Garantia de Servicios Propios.
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Pilares de
nuestra
cultura

/

Nuestro trabajo

/  Clientes /

Trabajo en equipo
La colaboraciéon y la comunicacion son
esenciales en nuestra cultura de trabajo,
logrando en equipo resultados de cali-
dad y excelencia.

b
=

Somos owners
Proponemos y generamos acciones con
responsabilidad, integridad y ética, im-
pactando positivamente en nuestro en-

torno social y ambiental.

Colaboradores

/  Declaracion de impacto

Nos gusta innovar
Desarrollar los mejores servicios y solucio-
nes son desafios que nos inspiran a seguir
creciendo. Pensamos en grande, tomamos

riesgos y estamos a la vanguardia.

I

La diferencia la hacemos las personas
Valoramos la autenticidad, el bienestar
integral, la equidad y diversidad.

/

Comunidad /

Medioambiente

Priorizamos al cliente
Construimos relaciones sélidas basadas
en la confianza, garantizando nuestros
servicios para ofrecer una experiencia

superadora de forma continua.



Intro /  Gobernanza / Nuestro trabajo /  Clientes /  Colaboradores /  Declaraciéon de impacto /  Comunidad / Medioambiente

Nuestro staff

o 47 6%

Cantidad de personas Cantidad de hombres Cantidad de mujeres

217

Edad promedio Antigiedad promedio Indice de rotacién*

*M4s bajo que el mercado tech segun la

encuesta Willis Tower Watson 24
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Propuesta
de valor

Estar presentes con propdsito es nuestra Personaliza tus vacaciones

forma de construir equipo

< Iros
Accede a certificaciones e idiomas, full Accede a licencias extendidas para
cubiertas gestantes y no gestantes

Trabaja con foco en resultados

O Tu salud es lo primero

Celebra tu cumpleanos con undia libre

.‘@. Se parte de proyectos innovadores
Participa eniniciativas de bienestar
y cuidado personal
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/  Gobernanza

Trabajo confoco
en resultados

/

Nuestro trabajo /  Clientes /  Colaboradores

En BASE4 Security promovemos el traba-
jo orientado a objetivos como parte de
nuestra propuesta de valor. Esta modali-
dad permite acceder a talento diverso
sin restricciones geograficas y, al mismo
tiempo, ofrece mayor autonomia de

/  Declaracion de impacto

trabajo. Esta practica no solo mejora el
bienestar de nuestros colaboradores,
sino que también aporta beneficios signi-
ficativos fortaleciendo nuestra cultura.
Aca sos owner de tu desarrollo profesional.

/

Comunidad

/

Medioambiente
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Las personas en
el centro

Programa de desarrollo de personas
con barreras cronicas al empleo

Este programa establece un conjunto
de principios y acciones para promover
oportunidades de desarrollo personal y
laboral a personas con barreras cronicas
de empleo.

Nuestro trabajo

/  Clientes /

Insercion Laboral de Trainees
Primer Trabajo

Con esta iniciativa buscamos abrir opor-
tunidades reales para personas sin ex-
periencia previa, brindandoles su primer
trabajo formal, acompanando su desarro-
llo y reduciendo las barreras de acceso al
mundo laboral.

Colaboradores

/  Declaracion de impacto

Zonas con Bajas Oportunidades Laborales

Apuntamos a generar empleo en regio-
nes histéricamente postergadas, contri-
buyendo al desarrollo local y permitiendo
qgue el talento pueda crecer sin necesidad
de migrar hacia centros urbanos con mas
recursos.

/

Comunidad /

Medioambiente

Personas Extranjeras en las regiones
donde residen actualmente

Promovemos la inclusion laboral de perso-
nas migrantes o extranjeras en situacion de
vulnerabilidad, valorando la diversidad cul-
tural y apoyando su integracion econdmica
y social en los territorios que habitan.



——

Intro
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/ Nuestro trabajo

Great Place to Work

Los Mejores
Lugares para
Trabajar™

Great
Place
To ARGENTINA

Work. 2024

Los Mejores
Lugares para
Trabajar
Empresas que Cuidan

Great

Los Mejores

Lugares para
Tragbaja rE

Tecnologia
Great
ARGENTINA

Los Mejores

Lugares para  Trabajar™

Ameérica Latina

ploy./

Los Mejores
Lugs:rgs para
Trabajar
Mujeres

Great

ARGENTINA

/  Clientes /  Colaboradores

El 94% de nuestros colaboradores dicen
gue el nuestro es un excelente lugar para
trabajar encomparacionconel 85%delos
empleados de las Empresas del mercado.

Es unorgullo para nosotros contar conla
certificacion Great Place to Work desde
2022. Anotras anologramosre certificar
y el 2024 fuimos reconocidos como uno
de los Mejores Lugares para Trabajar en
América Latina ubicandonos en el pues-
to 25. Trabajamos de forma consciente
y constante para mejorar de forma con-
tinua aspectos de nuestra cultura con el
objetivo de crear un ecosistema seguro
para las personas que forman parte.

+ INFO

/

Declaracion de impacto

97%
97%
98%
97%
98%

/  Comunidad / Medioambiente

Los jefes conducen el negocio honesta
y éticamente.

Puedo tomarme tiempo libre para resolver
mis asuntos personales cuando lo necesito.

Recibo buen trato independientemente
de mi posicion en la empresa.

Me siento orgulloso cuando digo que
trabajo en esta organizacion.

Puedo ser yo mismo en mi lugar de trabajo.


https://certificaciones.greatplacetowork.com.ar/base4-security

Intro /  Gobernanza

Experiencia del
colaborador:

un ciclo que
acompanamaos
de principio a
fin, con foco en
el desarrollo, el
bienestary el
Impacto posItivo

Nuestro trabajo

/  Clientes /  Colaboradores

1. Atraccion y Reclutamiento

- Employer branding alineado a nuestra
culturay proposito.

- Procesos de seleccion agiles, claros y
con foco en mitigacion de sesgos.

- Comunicacion transparente sobre
expectativas, beneficios y condiciones.
- Experiencias de entrevista centradas
en la persona, inclusivas y respetuosas.

2. Onboarding e Integracion

- Bienvenida con acompanamiento
desde el primer dia.

— Acceso a herramientas clave y canales
de soporte.

- Conexion activa con el equipo y
mentoria de integracion.

- Definicion de rol, objetivos,
expectativas y cultura organizacional.

/  Declaracion de impacto

3. Desarrollo y Crecimiento

- Planes de carreray oportunidades de
desarrollo.

— Capacitacion continua y reskilling

- Acceso equitativo a experiencias de
desarrollo profesional.

- Espacios para co-construir el
crecimiento con liderazgo cercano.

4. Bienestar y Cultura

— Cultura de reconocimientoy
feedback.

- Beneficios que acompanan cada
etapa de la vida: salud, familia, tiempo
personal y bienestar emocional.

- Mediciéon de clima con iniciativas
activas.

/

Comunidad / Medioambiente

5. Desempeno y Reconocimiento

- Evaluaciones 360° orientadas al
desarrollo y la conversacion de valor.

- Sistemas de reconocimiento alineados
al proposito y valores.

- Espacios de celebraciéon de logros
individuales y colectivos.

6. Offboarding

— Proceso de salida respetuoso, humano
y estructurado.

- Encuestas e insights para la mejora
continua de la experiencia.

- Oportunidades de networking y
posibles reingresos.
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Intro

/  Gobernanza

cPor que
queremaos ser
triple impacto?

/

Nuestro trabajo

/  Clientes /

En BASE4 Security elegimos ser una em-
presa de triple impacto porque queremos
usar lo que sabemos hacer —la tecnologia,
la seguridad y el desarrollo de talento—
para construir algo mas grande que noso-
tros: un futuro mas equitativo, sostenible y
con oportunidades reales para quienes mas
lo necesitan.

También lo elegimos porque sabemos que
toda decision deja una huella. Y queremos
que la nuestra genere valor real: para las
personas, para el planeta y para el futuro
gue estamos construyendo.

El enfoque de triple impacto es fundamen-
tal para construir un mundo mas equitativo,
sostenible y préspero. Su importancia radi-

Colaboradores

/  Declaracion de impacto

ca en equilibrar el crecimiento econémico
con el bienestar social y el cuidado ambien-
tal, generando beneficios para todos.

En BASE4 este enfoque no es solo un mar-
co: es una brujula que orienta nuestras de-
cisiones, impulsa nuestros compromisos y
define cdbmo queremos crecer.

Por eso, nuestro propodsito esta centra-
do en acompanar a jévenes y mujeres en
situacion de vulnerabilidad, abriendo ca-
minos de formaciény empleo en el sector
tecnoldgico.

No lo hacemos solo para reducir una bre-
cha: lo hacemos porque creemos en el po-
tencial de cada persona cuando se ledauna
oportunidad justa.

/

Comunidad /

Medioambiente

Sabemos que la falta de acceso a educa-
cion de calidad perpetua la desigualdad
social y econdmica. Y que labrecha de gé-
nero, especialmente en tecnologia, sigue
siendo una deuda pendiente. Apostamos
a cambiar esa realidad desde nuestro lu-
gar, con acciones concretas que generen
impacto positivo.

Queremos ser triple impacto porque ele-
gimos involucrarnos. Porque creemos
que crecer también es incluir, cuidar y
transformar.

Ser triple impacto es nuestra forma de
hacer equipo y de hacer futuro.
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Manifiesto

En BASE4 Security, nuestro propodsito es
ayudar a construir un ecosistema digital
mas seguro. Pero sabemos que la seguri-
dad no se limita a lo técnico: también se
construye con oportunidades, con edu-
cacion, con equidad.

Desde nuestro lugar en el mundo IT, de-
cidimos usar lo que sabemos hacer —la
tecnologia, la seguridad y el desarrollo de
talento— para generar un impacto social
positivo, real y transformador.

Por eso impulsamos experiencias forma-
tivas gratuitas de primer nivel, dirigidas
especialmente a jovenes y mujeres en si-
tuacion de vulnerabilidad. Les brindamos
herramientas concretas para su desarro-
llo personal y profesional, ayudandoles a
construir confianza, autonomia y posibi-

Nuestro trabajo

/  Clientes /

lidades reales de insercion en el mundo
laboral.

En contextos marcados por la desigualdad,
la falta de acceso a educacion de calidad
perpetua un ciclo de exclusion. Y cuando
esa exclusion se cruza con la brecha de gé-
nero, los desafios se profundizan aiin mas.
En sectores como la tecnologia de la infor-
macion, la participacion de las mujeres si-
gue siendo significativamente baja. No por
falta de talento, sino por falta de oportuni-
dades.

Creemos que la sostenibilidad no es solo
ambiental: también es social y humana.
Tiene que ver con como tratamos a las
personas, cdmo nos involucramos con las

realidades que nos rodean, y como decidi-
MOoS usar nuestros recursos —tiempo, co-

Colaboradores

/  Declaracion de impacto /

nocimiento, energia— para construir algo
que trascienda lo inmediato. Por eso, en
BASE4 Security no nos da igual como ha-
cemos lo que hacemos. Elegimos hacerlo
con proposito.

Invertimos horas de nuestra jornada labo-
ral para capacitar gratuitamente, acompa-
namos procesos de aprendizaje desde una
mirada empaticay cercana, y construimos
redes que amplian las oportunidades rea-
les de quienes histéricamente fueron de-
jados al margen.

En BASE4 Security estamos convencidos
de que compartir conocimiento puede
cambiar historias. Porque creemos que
transformar vidas desde la raiz es la for-
ma mas poderosa y coherente de hacer
empresa.

Comunidad
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Sumamaos
conocimiento,
multiplicamos
oportunidades

En 2024, fortalecimos nuestro compro-
miso con la comunidad a través de pro-
gramas de formacion, alianzas con orga-
nizaciones y acciones solidarias.

Creamos espacios de aprendizaje, char-
las y campanas que abren oportunidades
reales y generan un impacto positivo en
las personas y en su entorno.

Nuestro trabajo

/  Clientes /

|mpacto total 2024

Beneficiarios totales: 425 personas al-
canzadas por acciones de comunidad de
BASE4 en 2024 (incluye programas con
ONG;, charlas, talleres y eventos).

Horas totales de formacion: 105 horas.

Tasa de finalizacion: 100% en progra-
mas formales.

Colaboradores

/  Declaracion de impacto

Acciones con ONG

Pescar: 155 personas capacitadas.
Empujar: 177 personas capacitadas.

Hogar de Cristo (Pera): 16 personas ca-
pacitadas.

Por los Chicos: 2 campanas solidarias
(donacion de mochilas y zapatillas).

/

Comunidad /

Medioambiente

Otras acciones de
comunidad 2024

Espacio Familia: charla sobre seguridad
digital y buen uso de dispositivos por par-
te de ninos, sumando otros temas de inte-
rés familiar.

Charlas en universidades: sobre ciber-
seguridad en carreras técnicas y en areas
como ciencias econdémicas, adaptadas a
cada perfil profesional.

Participacion en eventos de cibersegu-
ridad: talleres y conferencias sobre inno-
vacion y temas técnicos de actualidad.
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Queremos crecer de
maneraresponsable,
cuildando el medio
ambiente, respetando
alas personasy
construyendo un
futuromas justoy
duradero.

/  Clientes /

Nuestra estrategia ambiental: Recono-
cemos nuestra responsabilidad hacia el
medio ambiente y trabajamos activamen-
te para preservar los recursos natura-
les y mitigar nuestro impacto ambiental.
Nuestra estrategia se basa en los siguien-
tes pilares:

Reduccion de Huella Ambiental: Tra-
bajamos de forma continua para reducir
nuestra huella de carbono, minimizar re-
siduos y optimizar el uso eficiente de los
recursos naturales. Promovemos accio-
nes de compensacion a través de proyec-
tos que generen un impacto positivo tan-
to social como ambiental.

Cumplimiento Normativo: Nos compro-
metemos a cumplir con toda la legislacion
ambiental vigente y a trabajar de manera
proactiva para superar esos estandares
siempre que sea posible.

Colaboradores

/  Declaracion de impacto

Transparencia y Comunicacion: Mante-
nemos una comunicacion abierta con to-
das las partes interesadas, compartimos
informacion sobre nuestro desempeno
ambiental y promovemos la retroalimen-
tacion de nuestra comunidad.

Innovacion Sostenible: Fomentamos la
innovacion en productos, procesos y tec-
nologias que impulsen la sostenibilidad y
la ecoeficiencia. Medimos nuestra huella
de carbono para conocer el impacto de
nuestras actividades e identificar oportu-
nidades de mejora. Complementamos es-
tas acciones con proyectos que compen-
sen o eviten emisiones, contribuyendo a
un ecosistema mas sano y equilibrado.

Medir nuestra huella de carbono nos
permite saber cuantos gases de efecto
invernadero generamos con nuestras
actividades. Sin esa medicion, no podria-

/

Comunidad /

mos conocer realmente nuestro impacto
ni definir acciones de mejora. Sabemos
gue, aungue logremos reducir significa-
tivamente, siempre habra emisiones que
no se pueden eliminar por completo.
Por eso también apostamos a la compen-
sacion responsable, apoyando proyectos
que absorben o evitan emisiones, contri-
buyendo asi a un ecosistema mas sanoy
equilibrado.

2024: el aho en que empezamos a me-
dir para transformar. Saber cuanto im-
pactamos es el primer paso para rege-
nerar.

Medioambiente
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Acciones

Valores
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A YRLINC)

Campanas de Gestion de residuos Merch sustentable Proyectos de Refacciones sustentables
concientizacion ambiental electroénicos uso de materiales compensacion de carbono en la oficina
difusion en RRSS, clasificacién y reciclaje reciclados o de bajo acciones para neutralizar mejoras con criterios de
newsletter internoy de equipos impacto emisiones eficiencia y sostenibilidad
charlas
Huella de carbono mediday Residuos electronicos reciclados

compensada
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